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Krishanteringssystemet

Denna plan for psykiskt och socialt omhéndertagande (POSOM) ingar i det
krishanteringssystem som ytterst regleras av Lagen (2006:544) om kommuners och
landstings atgirder vid extraordinira hindelser i fredstid och hojd beredskap.

Kommunerna har det geografiska samordningsansvaret med olika interna och
externa aktorer vid en extraordinér hiindelse och ska sikerstilla att fortroendevalda
(krisledningsndmnd) och personal inom krisledningsorganisationen har erforderlig utbildning

och Ovning.



Psykiskt och socialt omhandertagande - POSOM

Vid storre och akuta krissituationer dér ett flertal personer och anhoriga drabbas inom
kommunens geografiska omrade skall psykiskt och socialt omhindertagande sikerstillas.
Detta krishanteringsarbete skall utga fran ”’ Allménna rad for psykiskt och socialt
omhindertagande vid stora olyckor och katastrofer, 1991:2  Socialstyrelsen

samt ’Kunskapsunderlag — Krisstod vid svara héindelser” som ir utarbetat av
Kunskapscentrum for Katastrofpsykriatri (KcKP) ar 2007.

For att klara dessa insatser finns en POSOM-grupp i beredskap. Ansvaret for POSOM ligger
inom kommunen och samverkan sker med Svenska kyrkan, polis, primédrvarden samt
frivilligorganisationer.

Aktivering av POSOM sker via Riaddningschef i beredskap(RCB) tillika tjdnsteman i
beredskap(TIB). Kontaktas direkt eller genom SOS alarms nédnummer 113 13



Nar och hur skall planen anvandas

Denna plan skall anvandas:

Nir den ordinarie verksamheten avseende psykiskt och socialt omhindertagande
eller socialjourverksamheten uttomt egna resurser att losa uppkommen hindelse
eller kris. Detta giller savil dag-, kvills- som helgtid.

Vid omfattande kris/extraordinir hindelse som kriaver samordnade resurser
gillande krisstod t ex. i samband med omfattande valdssituationer/overgrepp,
explosioner, briander, smittspridning, langvarigt stromavbrott etc.

Effektmal

Initialt hantera de forsta akuta atgidrderna inom krishantering fér drabbade och
anhoriga, for att senare kunna slussa hjalpbehévande till annan ordinarie
stodverksamhet.

Verksamheten skall sidkerstilla psykiskt och socialt omhédndertagande for
olycksdrabbade och anhoriga.

POSOM skall vara verksam med en startorganisation inom 1 timme och med
erforderlig kapacitet inom 2-3 timmar.

POSOM-ledningsgrupp skall vid hindelse/olycka kunna uppritthalla samband med
central ledning och dvriga aktorer dven vid strom- och/eller teleavbrott.

Skiss dver krishanteringsorganisationen
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Gransdragning POSOM-ledningsgrupp och krisledningsgrupp

I det fall kommunens krisledningsgrupp dr aktiverad understills POSOM-ledningsgrupp
denna. Individ och familjeomsorgschef dr kommunikationsansvarig ledningsgrupperna
emellan. Dirigenom undviks grinsdragningsproblem mellan kommunens dvergripande
krisledningsgrupp och POSOM:s ledningsgrupp.



Stédgruppen
POSOM:s stodgrupp bestar av personer som utfor psykiskt och socialt omhéndertagande av
drabbade och anhoriga vid en hdndelse/krissituation. Deras uppgifter dr framst att:

Vara medmaénskligt stod till drabbade
Ge kénslomassig forsta hjalp

Hjélpa till att 16sa praktiska problem
Ge skydd och stod till drabbade

Operativt ansvarig gruppledare - stodgrupp



POSOM-Ledningsgrupp ska vid varje tillfdlle POSOM som ér aktiverat utse en operativt
ansvarig gruppledare. Normalt utses en person till denna uppgift men vid mer omfattande
insatser sa kan flera behova utses.

Checklistor for inringning, ledning, administration och operativ krishantering samt praktiska
fragor — Finns i resursparmen

Lokaler

Individ och familjeomsorgens lokaler utgor samlingsplats for POSOM-ledningsgrupp.

I Forsamlingsgarden vid Vansbro kyrka ska stodcenter kunna upprittas.

Alternativa lokaler for bada dessa funktioner soks i Kommunhuset. Stodcenter kan, efter
behovsbedomning av ledningsgruppen, soka placering i mer geografiskt lampliga lokaler.

POSOM:s ledningsgrupp bedomer hur stod till och ledning av POSOM:s stodgrupp bést
utfors, fran ledningslokalen eller direkt ute hos stodgruppen.



Arbetsredskap och praktiska fragor

2st ryggsackar mirkta ”Vansbro kommun — POSOM” f6r POSOM:s stodgrupp vid
utryckning till hdandelseplats.

Plastback mirkt ’Vansbro kommun — POSOM stodcenter’ med aktuellt material for att
kunna uppritta stodcenter.

Plastback ”’Vansbro kommun — POSOM Viistar” innehallande véstar samt namnskyltar.



Plastback ”’Vansbro kommun — POSOM ledningsgrupp” med aktuellt material for att
kunna starta upp POSOM:s ledningsgrupp.

Samtliga viskor forvaras pa raddningsstationen i Vansbro.

Innehallet i vdskorna finns angivet i resursparmen.

Larmvagar
Aktivering av POSOM

1. RCB/TIB fattar beslut om att kalla in POSOM-ledningsgrupp. RCB/TIB underrittar
darefter kommunchef eller dennes erséttare.

2. POSOM-ledningsgrupp kallas in till individ och familjeomsorgens lokaler.
Riaddningschef i beredskap ansvarar initialt for larmning av POSOM-ledningsgrupp.
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3. Nir POSOM-ledningsgrupp dr aktiverad har den mandat att kalla in de resurser som
finns i resursparmen samt rekvirera logi, fornddenheter och transportmedel efter de
behov situationen kriver.

4. POSOM-ledningsgrupp utser ansvarig i gruppen.

5. For att sikra informationsbehovet mellan POSOM-ledningsgrupp och kommunens
krisledning ska kontakt upprittas med kommunens informationsorganisation.

Skiss Over larmvigar
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POSOM-ledningsgrupp arbetsuppgifter i operativt lage

Arbetsuppgifter for POSOM-ledningsgrupp skede 1

Hindelsen

Vilka &r drabbade?

Vilket stod behovs?

Av vem ska det ges?

Uppritta ledningsfunktion — fordela arbetsuppgifter/roller

Ordna for informationsvégar (telefonnummer + IT)

Ordna for information mot allméinhet i samverkan med informationsorganisationen.
Sékra informationsflode till krisledningsgruppen/motsvarande

Arbetsuppgifter for POSOM-ledningsgrupp skede 2

Samordna de resurser som &r aktiverade

Samverka med aktuella samarbetspartner

Dokumentera insatsen

Koordinera insatsen

Oppna stodcentra

Vid behov ordna mat & logi, transporter etc.

Planera framat utifran kunskaper om tillgingliga personer

Bedoma behov av och planera for stod till drabbade personer pa kort och lang sikt
IFO-chef eller kommunchef fungerar stodjande till POSOM-ledningsgrupp sa ldnge
inte kommunens krisledningsgrupp dr sammankallad. I de fall krisledningsgruppen
sammankallats understéills POSOM-ledningsgrupp denna.

POSOM-ledningsgrupp kallar nir den bedomer det som lampligt in, leder och
samordnar resurserna (vilka dr angivna i resursparmen).

Arbetsuppgifter for POSOM-ledningsgrupp skede 3

Ordna avlastningssamtal och debriefing for POSOM-ledningsgrupp och 6vriga
berorda stod- och resurspersoner

Sammanstilla dokumentationen

Utvirdera insatsen
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Ledningsgruppens primara uppgifter

Samband med IFO-chef och kommunens krisledningsgrupp.

Inringning av POSOM:s stodpersoner inkl. avlosning

Organisations- och bemanningsplan

Uppriitta lokalt stodcentra i samband med olycksplats

Samband med kommunens informationsorganisation

Planering och analys av behovet av psykiskt- och socialt omhéndertagande
Ledning och uppfoljning av operativa insatser

Samverkan med Ovriga av krisen berérda myndigheter/organisationer
Kontakt med akutsjukhusens PKL-grupper

Langsiktig planering och analys av behovet av stodinsatser

Dag-/loggbok, fors 16pande, notera datum, klockslag, viktiga hindelser, vidtagna
atgirder, vem som beslutat om atgirden och nir den &r utford
Dokumentation av inkommande information och telefontrafik

Ligeskarta
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Arbetsuppgifter for POSOM-ledningsgrupp i planeringslage

POSOM-ledningsgrupp leds av kommunens sidkerhetssamordnare, ersittare dr IFO-chef.

Arbetsuppgifter:

Planera och forbereda det psykosociala omhédndertagandet vid storre olyckor och
katastrofer.

Samverka med berdrda organisationer och samarbetspartner

Samordna och genomf6ra/anordna utbildningar av egen organisation och resurser
Ha en Overblick Over aktuella resurser, kontakter och hiandelser

Uppfoljning och utvirdering av gjord insats inkl debriefing
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Planering, utbildning och 6vning
POSOM-ledningsgrupp skall i samarbete med kommunens sékerhetssamordnare ansvara

for:

att verksamheten har uppdaterade och aktuella rutiner, telefonlistor samt att
hjalpmedel

och praktiska materiel finns pa angiven plats.

att POSOM:s stodgrupp halls uppdaterade och informerade om sitt uppdrag.

att POSOM:s stodgrupp far regelbunden och behovsstyrd utbildning och 6vning for
sitt uppdrag (bemétande av drabbade/krishantering sa vil som organisatorisk
formaga).

att kommunledning halls underrittad om

gruppens status och insatser.

att kontinuerliga kontakter finns med samverkande myndigheter och
frivilligorganisationer.

att extern information finns om verksamheten till féretag, myndigheter, foreningar och
enskilda inom kommunen.

att mojlighet till avlastande samtal skall finns vid behov for personal som ingar i
POSOM.
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Revidering
Enklare revidering av denna plan far géras av POSOM-Ledningsgrupp.
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