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Turismstrategi for Vansbro kommun 2015

1 Bakgrund

Projektet Utmaningen har fatt uppdraget att ta fram en turismstrategi for Vansbro kommun. Den
senaste turismstrategin faststélldes 1997 och dar inaktuell. Att strategin tas fram inom ramen for
projektet Utmaningen beror pa att Utmaningen &r sarskilt inriktat pa dialogprocesser, med
samverkan mellan offentliga- kommersiella- och ideella aktorer. Strategin ger en dgonblicksbild
av hur turismen ser ut vid ett visst tillfalle, vilka utvecklingsmojligheter som finns utifran nulaget
och vilka aktorer som ar verksamma just da. Strategin ar ett beslutsunderlag i nartid, men maste
revideras regelbundet for att kunna vara ett stod for prioriteringar och beslut, da lokala, regionala,
nationella och globala forutséttningar forandras snabbt.

Strategin ar uppdelad i tva dokument; detta som handlar om strategi och aktiviteter samt en bilaga
som beskriver bakgrund och fakta kring Vansbros turism.

2 Sammanfattning av fakta om turismen i Vansbro kommun

Kommunens bestksnéring praglas av genomfartstrafik till fjallen och de stora evenemangen, med
Vansbrosimningen i spetsen. Hela 50% av arets gastnatter registreras under simmarveckan.
Ut6ver det som handlar om genomfartstrafik och Vansbrosimningen &r turismen liten och ett fatal
turismforetag har helérsanstillda, men tack vare genomfartstrafiken och det “’skyltfonster” som
Vansbrosimningen utgor sa har Vansbro kommun &nda en turistisk utvecklingspotential. Detta
géller framst inom service till genomfartstrafikanter och outdoor-aktiviteter”. Det finns behov av
att utveckla samverkan mellan turismaktorerna i kommunen och att, i hégre grad én forut, dra
nytta av de insatser som gors kring utveckling av Dalarna som turistdestination.

Vansbro kommun gick 2014 in i Visit Sodra Dalarna. Nu pagar ett arbete for att skapa ett
destinationsholag for hela Dalarna. Detta ger mojligheter men staller ocksa hoga krav pa att
kommunerna och de lokala aktorerna kan gora sig synliga i ett &nnu storre ”skyltfonster”.

Pa kort sikt finns det behov av ett antal aktiviteter for okad kontakt med foretagen, tkad
samverkan mellan aktorer, nya produkter, kompetensutveckling, mer information om besoksmal
och att forbereda insatser som kan goras pa lite langre sikt. Pa langre sikt handlar det om att
utifrdn gemensamma mal hitta finansiering for utvecklingsbehov, dka synligheten pa Internet och
langs vagarna, rusta upp besoksmal, leder och andra “outdoor-objekt” samt utnyttja “’skyltfonstret
Vansbrosimningen” pa ett sétt som gynnar sévél simningen som den lokala besdksniringen. Vem
som har ansvaret for olika utvecklingsaktiviteter och ndr de ska genomforas blir en uppgift for
Visit Sdra Dalarna, Vansbro kommun, Naringslivssamverkan och évriga aktdrer att enas om.

Det &r viktigt att vara medveten om att det ar de aktérer som &r aktiva i kommunen som kan
utveckla Vansbros bestksnaring. Om det finns aktorer, som utvecklar produkter, samverkar och
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drar nytta av varandra, sa kan destinationsholaget (Visit Sodra Dalarna och/eller Visit Dalarna)
hjélpa dem att bli synliga for en stérre marknad.

Turismstrategin uppdateras och revideras varje mandatperiod, narmast 2019.

3 Syfte med strategin och kritiska framgangsfaktorer

Syftet med strategin ar att lagga en grund for hur turismen i kommunen kan utvecklas pa ett satt
som ger utdelning i form av fler gaster/kunder, storre omsattning och arbetstillfallen. Ett annat syfte
ar att offentliga- kommersiella- och ideella- aktérer far en gemensam bild av nulége och potential
som kan ligga till grund for framtida prioriteringar och investeringar. Ett tredje syfte &r att dialogen
om strategin mellan aktorerna i sig skapar en grund for okat inbordes fortroende och langsiktigt
samarbete. For Vansbro kommun kan strategin vara viktig da den ger ledning i hur man kan bidra
till den turistiska utvecklingen i alla de beslut och handlingar som man gor i vardagen i den
kommunala verksamheten.

| internationell forskning kring destinationsutveckling sa har man identifierat ett antal kritiska
framgangsfaktorer som ar gemensamma for orter som har haft en framgangsrik
destinationsutveckling:

- Vision o malbild (stark, byggd pa lokala férutsattningar, tydlig och med stark delaktighet)

- Enighet om hur processen ska hanteras

- Att halla ett “externt fokus” (fokus pa kund/gést och forséljning)

- Sammansattning- och bemanning- av eventuella projektorganisationer

- Tid (avsatta tillrackligt med tid fér samverkan)

- Tydlig kommunikation (med foretag, dgare 0 medarbetare)

- Att man ger forutsattningar for en konstruktiv och fortroendefull lokal dialog

- Planering (noggrann, men anda med inbyggd flexibilitet)
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4. Mal och Aktiviteter

Det finns i dagslaget inga aktuella mal for utveckling av turism i Vansbro kommun. Det &r inte
heller meningsfullt att satta upp nagra detaljerade sddana mal i en kommunal turismstrategi, da de
bor séttas i samverkan mellan turismaktorerna. Malet i strategin ar darfor sa enkelt som att
Néringslivssamverkan, i samrad med Vansbro kommun och Visit Sédra Dalarna gemensamt
prioriterar nedanstaende forslag till aktiviteter. Av sammanstallningen ska det framga vad man
ska gora, vem som har ansvaret for respektive punkt och nar den ska vara genomford.
Prioriteringen ska vara genomford senast 30 april 2015. Diskussioner ska vid behov féras med
externa aktorer, t ex Vansbrosimningen och Kommunbygderadet.

Aktiviteter for att utveckla Vansbros bestksnéaring

Natverksaktiviteter
- Foretagsbesok med radgivning till- och sammankoppling av- turismaktorer

- Besluta hur man ska organisera sig. (Om man till exempel ska ha fortsatta méten i en
turismgrupp och vilka som ska delta. Om man ska ha ”’stormdten” med sérskilda teman, idé-
och produktutvecklingsmdten™ etc.)

- Inspiration- och information- om hur man blir synlig pa Internet, marknadsféring, mm
- Natverksmoten om utveckling av Snoa-omradet
- Nétverksmoten om utveckling av ”Vansbroveckan” (simmarveckan)

- Undersdka hur man i bestksnaringen kan samverka med lokala féretag inom andra branscher
som har ett starkt varumérke och kontaktnét (t ex Lyko och Pyramidbageriet)

Utveckling besdksmal
- Utveckla informationen pa natet om de besoksmal som beddms vara mest populara/spektakuléra
samt undersdka hur man kan gdra dem mer attraktiva

Marknadsforing
- Formulera tva kompletterande fragor som laggs in i Vansbrosimningens gastenkat

- Undersoka vilka atgarder man kan genomfora for att géra det a&nnu mer attraktivt for
genomfartsturister att rasta- och gora depastopp- i tatorterna langs E16/rv 26

Struktur och finansiering

- Strukturera samverkan och myndighetsutévning kring Vansbrosimningen, for att underlatta
evenemangets fortsatta utveckling (I Mora har man t ex en sadan modell for samverkan mellan
Vasaloppsorganisationen och Mora kommun)

- Se 6ver myndighetsutdvningen for entreprentrer som vill starta nya evenemang o verksamheter

- Undersoka om det finns en potential for fortsatt utveckling av cykel- och vandringsleder i
Vanshro kommun och hur det i sa fall kan finansieras.

- Undersoka om det finns forutsittningar for ett “’profil- och skyltningsprojekt” och hur det kan
finansieras

- Ansoka om utvecklingsmedel for finansiering av de utvecklingsatgarder som aktérerna kommer
Gverens om att de vill driva

- Utarbeta gemensamma mal for Vansbro kommuns turismutveckling (géstnatter, omsattning, etc)
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5 Samordningsgrupp

En samordningsgrupp bestaende av Vansbro kommun, Visit Sédra Dalarna och
Néringslivssamverkan med Naringslivssamverkan som sammankallande ansvarar I6pande for
samordning, utveckling och utvardering av turismstrategin.

6 Slutord

Turismutveckling dr ett lagarbete. En enskild organisation eller aktor kan inte forvantas
utveckla helheten pa egen hand. Helheten kan utvecklas bara om det finns engagerade
entreprendrer som utvecklar sina egna verksamheter. Om dessutom ett antal aktérer har en
samsyn och jobbar tillsammans sa ger det ofta resultat i form av nya gastnatter, néjda gaster,
Okad sysselsattning, hogre kompetens och skatteintékter.

Entreprendrernas och arrangdrernas roll ar att utveckla sina egna verksamheter och
samverka nér det ar mojligt. Naringslivssamverkans roll &r att koppla ihop olika entreprendrer
och bista nar de vill utveckla sina verksamheter samt att jobba for att fa fram en finansiering
till angelagna utvecklingsbehov. Vansbro kommuns roll &r att underhalla och utveckla
infrastrukturen, att géra det sa enkelt som mojligt for entreprendrerna att driva och utveckla
sina verksamheter samt att bista vid utvecklingsprojekt och kontakter med andra offentliga
aktorer. Visit S6dra Dalarnas roll &r att koppla ihop Vansbros turismaktérer med varandra och
med turismaktorer i andra delar av Dalarna, att formedla kunskap om turismutveckling
(omvarldsanalys), att driva pa utvecklingen av beséksnaringen i kommunen och inom
destinationen samt att marknadsfora-/salja helheten och sta for ett gemensamt vardskap
(destinationsutveckling). Vardskapet &r allas ansvar. Gastens upplevelse av sitt besok i
Vansbro kommun bestar av manga sma olika delar, allt ifran hur det fungerar med
sophdmtning till det ménskliga vardskapet”.

Det har tidigare varit samverkan endast i liten omfattning mellan turismaktérerna i Vansbro
kommun. Den samverkan kan ¢ka framdver. Man ska dock vara medveten om att det i tidiga
samverkansskeden kan ta tid att hitta roller, att bygga upp en gemensam kunskap och ett
fortroende. Man ska darfor inte ha forhoppningar pa for snabba resultat. Det ar ocksa viktigt
att man stammer av gemensamt och regelbundet vad man har gjort, om man gor ratt saker och
att man justerar listan med aktiviteter efterhand som forutsattningarna forandras. Detta blir
speciellt viktigt i den hér processen da det finns aktiviteter det narmaste aret som kan forandra
situationen. Tva sadana aktiviteter ar processen kring ett enat Visit Dalarna samt VM i Falun
och de koncept som har utvecklats i samband med det (t ex ”Taste of Dalarna”).

MEN, oavsett vad som hander i resten av Dalarna sa kan Vansbros besoksattraktivitet bara
utvecklas genom att man jobbar lokalt med produkt- och destinationsutveckling! Saval
individuellt som i samverkan.

Ola Granholm, 27 november 2014



