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Allménna riktlinjer

Vansbro kommun skall sa langt det ar mojligt och rimligt genom lampliga skyddsatgarder
skydda fortroendevalda och anstallda mot att bli utsatta for hot och vald. Fér dem som utsatts
for sadana handlingar skall kommunen ge allt det stod och den hjalp som &r méjliga for att
dels bearbeta det som hént, dels stérka utsatta fortroendevalda och anstéllda i att, trots risker
for hot och vald, tryggt kunna utféra de uppgifter som aligger dem i kommunens
verksamheter.

Ansvar

Arbetsgivaren

Arbetsgivaren har huvudansvaret for att astadkomma en god arbetsmiljo. Arbetsgivaren ska
utreda de risker for vald eller hot om vald som kan finnas i arbetet samt att vidta atgarder.
Arbetet ska ordnas sa att risk for vald och hot sa langt som majligt ska forebyggas.
Arbetsgivaren ska dessutom se till att det finns larmutrustning om sa kravs och att det finns
faststallda rutiner for hur en situation om vald eller hot ska hanteras.

Arbetskamraterna

Enligt arbetsmiljélagen har de anstéllda skyldighet att verka for en god arbetsmiljé och
darmed inte utsatta en arbetskamrat, fortroendevald eller nagon annan for vald eller hot.
Varije anstélld ska rapportera handelser sa att en samlad bild kan fas.

Forebyggande arbete

Manniskor reagerar olika i en valdssituation. En del personer reagerar direkt andra hamnar i
chocktillstand och en del reagerar efter timmar/dagar. Hur man reagerar beror pa hur man
uppfattar handelsen och om man tidigare varit med om en hot och/eller valdssituation.
Vetskapen om att det forekommer hot och vald pa en arbetsplats kan innebara en psykisk
press i arbetet. Genom férebyggande atgarder och fungerande rutiner kan en hot och
valdssituation forebyggas och lindras.

Arbetet bor planeras sé att ensamarbete vid riksfyllda arbetsuppgifter inte forekommer.

Leva med risker

Trots alla méjliga lampliga och rimliga atgarder som kommunen i sin roll som arbetsgivare
kan vidta for skydd och sakerhet mot hot och vald i arbetet, sa kan inte risker helt undanrojas.
Det galler att hitta ett satt att vara medveten om risken men anda inte standigt oroa sig.
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Kommunens arbetsmiljéansvar

Hot och vald ska polisanmiilas

Hot och vald &r ett allvarligt brott och for att markera att hot och vald mot kommunens
fortroendevalda och anstéllda inte accepteras ska polisanmalan goras i de fall déar
beddmningen gors att det ar motiverat.

Hoten kan vara av olika karaktar, da de kan vara riktade bade mot en grupp eller mot enskild
person. Sékerhetssamordnare och personalfunktionen kan vara ett stéd i att uppratta en
anmalan eller att bista vid krisstod.

Vid en akut hotsituation ska man alltid ringa 112.

Riskanalys

Pa varje arbetsplats ska en riskanalys goras for att se vilka risker for hot och vald som finns pa
just den arbetsplatsen. Alla rimliga atgarder som kan forebygga hot och vald ska vidtas. Det
kan till exempel rora sig om utbildning/information i hantering av aggressivitet och hot,
behov av larm, passerkontroll, bedémning av lokalens utformning och lamplig mdblering.

Bearbetning av en hot- och valdsupplevelse

For den fortroendevalda eller anstallde, som utsatts for hot och vald, kan finnas ett behov av
att bearbeta upplevelsen och reaktionerna. Beroende pa omstandigheterna kan det antingen
vara i form av enskilda samtal med enskild drabbad eller gruppsamtal med personer vilka
gemensamt har utsatts for samma hot.

Rutiner
Rutiner for hantering av hot och vald situationer ska tas fram for varje enhet/skola. Dar ska
ocksa finnas tydliga beskrivningar kring vart man vénder sig i olika fragor.

Minderariga
Ungdomar under 18 ar far inte arbeta med arbetsuppgifter dar det finns risk for att de kan bli utsatta
for hot och vald.

Lagrum
AML, Arbetsmiljolagen 1977:1160

AFS 1993:2, Vald och hot i arbetsmiljén

AFS 2012:13 Minderarigas arbetsmiljo
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