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Inledning

Kommunstyrelsen i Vansbro kommun har befogenhet att utfarda riktlinjer som ar styrande for
verksamheterna. Detta dokument innehaller anvisningar for arbetet med vuxna och missbruks-
och beroendevard enligt socialtjanstlagen och lagen om vard av missbrukare i vissa fall. |
dokumentet anvands begreppet socialtjansten som sammanfattning for dessa verksamheter.

Riktlinjernas syfte

Riktlinjernas syfte r att sakerhetsstélla rattssakerhet och en sa hdg grad av likabehandling
som mojligt. Riktlinjerna ska ge stod i det praktiska arbetet med utredningar, bedémningar
och beslut. De ska ge stdd i att tolka lagstiftningen genom de individuella behovsbedémningar
som alltid ska goras samt ge information till medborgare som kommer i kontakt med
kommunstyrelsens verksamheter. Utifran socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad ger
riktlinjer vagledning for handlaggningen av vuxna och missbruks- och beroendevard i
Vansbro kommun.

Kommunens riktlinjer utgor ett komplement till lagstiftning, prejudicerande domar,
forordningar, foreskrifter och allmanna rad. Lagen &r 6verordnad riktlinjer.

Riktlinjerna géller for vuxna och missbruks- och beroendevard i Vansbro kommun.

Vansbro kommuns utgangspunkter
Riktlinjerna har tre huvudsyften:

De ska ge en generell beskrivning av socialtjanstens utbud for personer med missbruk och
darmed informera sokande, anhdriga och allmanhet om vilket stod de i allménhet kan
forvantas fa i Vansbro kommun. Riktlinjerna ska dven fungera som en végledning for
handlaggarna genom att beskriva vilka kriterier som generellt géller for att en person ska
beviljas en viss insats och i vilken omfattning bistandet vanligen beviljas. De ska dven bidra
till enhetliga bedomningsgrunder for att garantera likstallighet och rattssékerhet for de
sOkande.

Riktlinjerna innebar inte nagon inskrankning i den enskildes maéjligheter att fa sin ansokan
individuellt prévad. Det &r alltsa inte mojligt att avvisa en ansdkan med motiveringen att
kommunen inte tillhandahaller den specifika tjansten. Varje ansokan ska utredas och varje
beslut ska vara baserat pa den enskildes individuella behov. De krav som stalls pa den
enskilde ska darmed anpassas efter dennes individuella formaga och forutsattningar.

Arbetssattet som anvands skall vara ett evidentbaserat arbetssatt inom socialtjansten vad
géller utredningsarbetet och i dvrigt betraffande de insatser som anvands. Det ar av vikt for att
fa en effektiv missbruksvard att det finns alternativa insatser att erbjuda, till exempel
stodjande och motiverande 6ppenvardsinsatser inom kommunen och méjlighet till
samtalsbehandling inom 6ppenvard samt slutenvardsbehandling for avgiftning och
behandling.



For att erbjuda de personer som befinner sig i ett aktivt missbruk béasta mojliga vard kravs att
socialtjansten samverkar med andra myndigheter, organisationer och vardgivare; till exempel
regionens allmanmedicin och dppenvardspsykiatri, kriminalvarden, frivilliga organisationer
och andra.

Malgrupp

Riktlinjerna avser insatser enligt socialtjanstlagen till vuxna, fran 18 ar och uppat, med ett
missbruk eller beroende av alkohol, narkotika, spel och/eller tabletter. N&r det galler unga
vuxna i aldrarna 18 till 20 ar som har missbruksproblem kan de efter socialtjanstens utredning
bli foremal for insatser enligt saval socialtjanstlagen som lagen med sérskilda bestammelser
om vard av unga (LVU) och lagen om vard av missbrukare i vissa fall (LVM). Insatser enligt
LVU kan paga fram tills den unge fyller 21 ar. Dessa riktlinjer behandlar endast utredning och
insatser enligt socialtjanstlagen samt LVVM. | dvrigt hanvisas till riktlinjer for barn- och
ungdomsarenden.

Grundlaggande bestammelser

Forfattningsbestammelser

Socialtjanstens arbete med vuxen, missbruks- och beroendevard regleras i huvudsak genom
Socialtjanstlagen (2001:453) SoL, Lag (1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall,
Forvaltningslagen (1986:223), Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) och
Kommunallagen (1991:900). Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS)
innehaller bestammelser om stod och service for personer med fysiska och psykiska
funktionshinder och kan daven omfatta personer som till foljd av missbruk har ett stort
funktionshinder och omfattande hjalpbehov. Kommunens yttersta ansvar omfattar dock inte
insatser som aligger annan huvudman (2 kap. 2 § SoL).

Ytterligare anvisningar kan hamtas fran forarbetena till respektive lag. Vagledning kan ges
fran prejudicerande domar. Riktlinjerna kompletteras efter hand utifran ny lagstiftning och
prejudicerande domar. Detta sker dock inte omgaende efter att ny lagstiftning eller
prejudicerande dom kommit varfor det &r viktigt att forvaltningens tjanstemén hela tiden
bevakar omradet. Forteckning 6ver relevanta forfattningsbestammelser, vagledande
domstolsavgdranden samt annan végledning finns i Vansbro kommuns, Socialt stéd och
omsorgs kvalitetsledningssystem.

Sarskilda bestammelser om hjalp och vard till missbrukare

Socialtjansten ska aktivt sorja for att enskilda missbrukare far den hjalp och vard som han
eller hon behover for att komma ifran missbruket. Socialtjansten ska planera hjalpen och
varden i samforstand med den enskilde och noga bevaka att planen fullféljs (5 kap. 9 § SoL).

Ratten till bistand

Den som har behov av stod och vard kan ansoka om detta i form av bistand. Bistandet ska
utformas sa att det starker den enskildes mojligheter att leva ett sjalvstandigt liv (4 kap. 1 §
SoL).



Den enskilde har alltid ett eget ansvar. Det bistand som utges ska tillforsakra den enskilde en
skalig levnadsniva (4 kap.1 § socialtjanstlagen).

Lag om vard av missbrukare i vissa fall (LVM)

Vard till missbrukare ska ges i samforstand med den enskilde, enligt bestammelserna i
socialtjanstlagen. Under vissa forutsattningar, som finns angivna i LVM, ska dock vard
beredas missbrukaren oberoende av hans eller hennes samtycke. Tvangsvarden ska syfta till
att motivera missbrukaren till att medverka frivilligt till fortsatt behandling och till att ta emot
stod for att komma ifran missbruket (2 § och 3 § LVM).

Tvangsvard ska beslutas om: (4 § LVM)

- nagon till foljd av ett fortgaende missbruk av alkohol, narkotika, tabletter, flyktiga
I6sningsmedel eller spel om pengar &r i behov av vard for att komma ifran sitt
missbruk

- vardbehovet inte kan tillgodoses enligt socialtjanstlagen eller pa nagot annat satt och
han eller hon till foljd av missbruket:

a) utsatter sin fysiska eller psykiska halsa for allvarlig fara,
b) 16per en uppenbar risk att forstora sitt liv, eller
c) kan befaras komma att allvarligt skada sig sjalv eller nagon narstaende.

d) Beslut om tvangsvard fattas av Forvaltningsratten (5 § LVM).

Skyldighet att rapportera missforhallanden - Lex Sarah och Lex Maja

Lex Sarah &r en del av det systematiska kvalitetsarbetet. Syftet med Lex Sarah &r att
verksamheten ska utvecklas och missforhallanden forebyggas, samt om de anda uppstar, rattas
till. Malet ar att den enskilde far insatser av god kvalitet och skyddas fran missférhallanden.
Var och en som fullgdr uppgifter inom socialtjansten ska medverka till att den verksamhet
som bedrivs och de insatser som genomfors ar av god kvalitet. Enligt bestdmmelserna om Lex
Sarah ska anstallda genast rapportera missforhallanden eller pataglig risk for missfoérhallanden
till den som bedriver verksamheten.

Lex Maja innebér att personal inom hélso- och sjukvard eller socialtjansten ska lamna uppgift
om ett djur som &r nddvandig for ett ingripande av en kontrolimyndighet for djurskydd eller
Polismyndigheten om ett djur patraffas som tydligt utsatts for vanvard eller misshandel,
uppenbart uppvisar symtom pa sjukdom eller ar allvarligt skadat. En uppgift far lamnas endast
om det bedoms att bristen inte kan atgardas i samrad med den som haller djuret.



Nationella riktlinjer
Vanshro kommun utgar ifran Socialstyrelsens Nationella Riktlinjer: Vard och stod vid
missbruk och beroende.

Samverkan

Om insatser ar aktuella fran andra myndigheter eller fran andra myndighetsgrupper inom
kommunens socialtjanst ska basta mojliga samverkan efterstravas, utifran den enskildes
behov. Samverkan ska ske i samrad med den enskilde for att mojliggora den enskildes vag till
sjalvstandighet.

Kommunala styrdokument
Strategiska planen for Vansbro kommun.

Samordnad individuell plan

Vid tillfallen da den enskilde har kontakt med bade kommunen och regionen och det finns
behov av samordning skall en samordnad individuell plan (SIP) uppréttas efter den enskildes
samtycke. Samordningen kan dven ske med andra inbjudna aktorer.

Kommunen och regionen har skyldighet att uppréatta en individuell plan for alla personer som
behdver det, for att fa sina behov tillgodosedda genom insatser fran bada huvudméannen. Detta
regleras i 2 kap. 7 8 SoL och i 3f § Halso- och sjukvardslagen.

Samverkan med Region Dalarna
Se gallande samverkansavtal.

Intern samverkan
Samverkan med andra interna verksamheter sker efter samtycke fran den enskilde.

Ansvarig kommun
Vansbro kommun &r ansvarig for de som vistas i kommunen.

Vansbro &r inte ansvarig for personer som vistas i kommunen och har en pagaende insats
beviljad av annan kommun.

Vansbro kommun &r fortsatt ansvarig for de personer som vistas i andra kommuner under den
tid de har en beslutad kommunal insats.

Kontraktsvard

Kontraktsvard ar ett alternativ till fangelsestraff. Malgruppen ar personer som normalt skulle
domas till fangelse men vars brottslighet i vasentlig grad kan relateras till missbruk av
beroendeframkallande medel och som ar villiga att genomga vard och behandling enligt en
sarskild plan. Frivarden i Dalarna har ansvaret for den utredning och planering som ska ligga
till grund for genomférandeplanen i ett kontraktsvardsarende.



Domstolen kan besluta att frivarden ska genomfora en kontraktsvardsutredning.
Frivardsmyndigheten ska bedoma om forutsattningarna for kontraktsvarden ar uppfyllda och
har det dvergripande ansvaret for utredningen. Detta kan &ven ske under den utdémda
strafftiden. Frivarden bor darfor i ett tidigt skede inleda ett samarbete med Kommunstyrelsen,
eftersom Kommunstyrelsen ska ta stallning till eventuella kostnader, eller insatser i Gppenvard
efter tidpunkten for frigivning.

Alla typer av vard och behandling kan forekomma. I utredningen ska det laggas vikt vid
klientens motivation och vardbehov. Genomférandeplanen ska skriftligen godkannas av
klienten.

Socialtjanstens kostnadsansvar for varden intrader fran och med dagen efter den téankta
tidpunkten for frigivning alternativt villkorlig frigivning och pagar fram till behandlingens
slut.

Socialtjansten tar beslut i den enskildes ansdékan om en ansvarsférbindelse skall lamnas till
kriminalvarden betraffande kostnadsansvaret efter tankt frigivning. Under den tid da
kriminalvarden har kostnadsansvar for den domdes behandling beslutar frivarden i alla
ekonomiska fragor som ror behandlingen.

| samband med placering pa behandlingshem eller i familjevard kan kriminalvarden efter
sedvanlig provning bekosta hela eller del av [amplig grundutrustning avseende kléder, skor,
fritidsutrustning med mera. Man kan ocksa bevilja kostnader for glaségon och tandvard. Vid
oppenvardshbehandling bekostas enbart den behandling och kontroll som foljer av
genomforandeplanen. | samband med att kostnadsansvaret dvergar till socialtjansten gér man
ocksa en prévning av om klienten ska betala egenavgift enligt 9 kap. 4 § SoL.

Overflyttning av arende till annan kommun

Begaran om Gverflyttning till annan kommun ska ske skriftligt. Overflyttning ska ske om den
enskilde har stark anknytning till den mottagande kommunen, om den enskilde sjalv énskar
det eller om det finns ett varaktigt hjalpbehov samt eventuellt andra omstandigheter som ska
beaktas.

Barnperspektivet

Enligt Barnkonventionen slas fast att alla barn har samma rattigheter att vaxa upp under
trygga forhallanden. Vid alla atgarder som ror barn ska barnets basta komma i framsta
rummet. | socialtjanstens utredningar som ror vuxna ska det alltid kartldaggas om det finns
barn med i bilden och hur barnen &r berérda. Att iaktta ett barnperspektiv i en utredning som
galler en vuxen far dock inte medfora att barnets forhallanden utreds. Om det framkommer
uppgifter som tyder pa att barnet far illa ska detta alltid anmalas till barn-unga.

Anhoriga och narstaende
Anhoriga och narstaende har ingen réatt att ta del av enskilds uppgifter om inte den enskilde
sjalv samtycker till det.



Gode man och forvaltare

Gode méan och forvaltare som kan uppvisa ett forordnande fran tingsratten ska anses féra den
enskildes talan. Kopia av forordnandet ska forvaras i den enskildes akt. Forordnandet ska
aven dokumenteras i journalen.

Ombud och bitrade

Den som for talan i ett arende far anlita ombud eller bitrade (9 § Forvaltningslagen) och den
enskilde véljer fritt vem som ska vara ombud eller bitrade.

Med ombud avses den som har fullmakt att helt eller delvis fora den enskildes talan. Ombudet
foretréder helt eller delvis sin uppdragsgivare till exempel vid kommunicering och nérvaro
vid sammantraden. Omfattningen av uppdraget framgér av fullmakten. Atgarder som ombudet
vidtar enligt fullmakt &r bindande for uppdragsgivaren. Ombudet &r behorigt att foretrdda den
enskilde i hans eller hennes franvaro. Nar den enskilde har ett ombud bor skriftvaxlingen ske
med ombudet.

Bitrade &r en person som bitrader/hjalper en enskild utan att ha fullmakt att foretrada henne
eller honom. Bitradet har dérfor ingen ratt att vidta nagra rattsliga atgarder for den enskilde,
till exempel begéra omprovning eller 6verklaga ett beslut. Kommunicering ska inte ske med
bitradet utan med den enskilde.

Ratten att anlita ett ombud eller bitrédde innebér inte att den som &r part i ett drende
overhuvudtaget inte behdver sta i kontakt med myndigheten personligen. Om socialndmnden
anser att personlig medverkan av parten behovs, kan ndmnden begéara detta.

Forvaltningslagen har inga krav pa kompetens hos ombudet men ett allmant krav pa
lamplighet med hansyn till redbarhet, insikter och tidigare verksamhet anses galla.
Socialndmnden kan med stdd av 9 § 2 st Forvaltningslagen prova ett ombuds I&mplighet.
Namnden far avvisa ombudet om denne visar oskicklighet eller oforstand eller om han eller
hon annars ar olamplig.

Det finns inga formkrav for hur en fullmakt ska vara utformad. Den kan vara bade muntlig
och skriftlig. Handlaggaren ska alltid begara skriftlig fullmakt i original nar nagon uppger sig
foretrdda en enskild som ombud. Vid 6verklagande i domstol kravs alltid skriftlig fullmakt.

Samtycke och undantag

For att fa ta kontakt med utomstaende till exempel anhdriga och andra myndigheter i
utredningar enligt SoL kréavs den enskildes samtycke till att kontakten tas. Vid en utredning
om behov av vard enligt LVM samt vid utredningar som féljer av att namnden &r skyldig till
att avge yttrande till annan myndighet far socialnamnden dock ta kontakter med utomstaende
utan den enskildes samtycke. Under forutsattning att den enskilde har kunskap om vilken
information som behdver utbytas, kan den enskilde Iamna samtycke till att andra myndigheter
och samarbetspartners kontaktas. Detta ska dokumenteras i journalen.



Sekretess och sekretessbrytande bestammelser

Bestammelser om sekretess inom socialtjansten finns i Offentlighets- och sekretesslagen.
Sekretess galler inom socialtjansten for uppgift om enskilds personliga forhallanden, om det
inte star klart att uppgiften kan rojas utan att den enskilde eller nagon narstaende till denne
lider men (26 kap. 1 § OSL). Detta innebar att man maste vara saker pa att den enskilde eller
nagon narstaende till denne inte kan uppleva obehag om uppgiften lamnas ut. For hélso- och
sjukvarden finns motsvarande bestammelse.

Sekretessen galler saval gentemot enskild som mellan myndigheter. Varje kommunal namnd
ar en sjalvstandig myndighet. Socialtjansten rdknas som en verksamhetsgren. Inom
verksamhetsgrenen kan tjansteman samrada med kollegor da det behovs for att fullgora de
uppgifter som aligger socialtjansten.

Enligt 26 kap. 9 § OSL kan uppgifter om en enskild eller nagon nérstaende till denne lamnas
mellan myndigheter inom socialtjansten och hélso- och sjukvarden om det behdvs for att ge
den enskilde nodvandig vard, behandling eller annat stod och han/hon

1) inte har fyllt 18 ar,

2) fortfarande missbrukar alkohol, narkotika, tabletter och eller flyktiga I6sningsmedel,
eller

3) vardas med stod av lagen om psykiatrisk tvangsvard (LPT) eller lagen om
rattspsykiatrisk vard (LRV).

Samma galler for uppgifter om en gravid kvinna eller narstaende till henne om det
behovs.

Undantag fran sekretessen kan goras nar det finns ett samtycke fran den enskilde eller om det
finns reglerat i lag. Infor utlamnande av sekretessbelagda uppgifter ska en sekretessprévning
alltid goras.

Undantag kan aven goras nar det géller barn som far illa enligt vad som dr reglerat i lag.

Andra huvudmans ansvar

Kommunens yttersta ansvar omfattar inte de insatser som ligger inom andra huvudmans
ansvarsomraden.

FOrebyggande och tidiga insatser

Med forebyggande arbete menas att man genom information och aktiviteter forsoker 6ka
kunskaperna hos den enskilde, sa att riskerna for riskbruk, missbruk och beroende
minskar och att debutaldern for alkohol och tobak bland ungdomar héjs. Syftet ar alltsa
att forebygga och begrénsa problem som har med alkohol, droger, steroider samt
spelmissbruk att gora.



Det finns stora vinster med att upptacka och atgarda missbruksproblem i ett sa tidigt skede
som majligt. Darfor ar det viktigt att vara uppmarksam pa eventuellt riskbruk och missbruk
hos personer som soker hjalp hos socialtjansten av andra skél.

Alkohol- eller narkotikaproblem kan vara en del av problemet nér enskilda eller familjer har
kontakt med socialtjansten pa grund av till exempel parrelaterade problem och vald inom
familjen, forsummelse av barnen, kriminalitet och/eller upprepade och langvariga ekonomiska
problem. Screeningsinstrument kan anvandas for att underséka férekomsten av riskbruk,
missbruk eller beroende av alkohol eller andra droger.

Uppsokande och motiverande atgarder

Socialtjansten har en skyldighet att soka upp och lamna information till den person eller grupp
som kan antas vara i behov av ndmndens hjalp eller stod.

Syftet med kommunens uppsokande arbete ar att halla sig informerad om de problem som
finns i kommunen och att erbjuda personer som ar i behov av insatser fran socialtjansten
sadana i ett sa tidigt skede som mojligt.

Vid behov kan samverkan ske med andra myndigheter eller féreningar och organisationer.

Handlaggning av arenden

Arendets uppkomst

Ansokan

En ansdkan kan goras muntligt eller skriftligt. Ansdkan kan enbart goras av den enskilde sjalv
eller genom ett ombud som den enskilde anlitat. Ombudet skall ha en skriftlig eller muntlig
fullmakt. Om det enbart finns en muntlig fullmakt skall kontroll géras med den enskilde. Krav
kan stallas pa att sokanden med sin namnunderskrift styrker vissa uppgivna férhallanden eller
skriftligen medger att vissa uppgifter om honom eller henne far inhdamtas. Uppgifterna ska
aktualiseras i verksamhetssystemet.

Anmalan

En anmalan kan goras muntligt eller skriftligt. Om nagon ar i behov av vard enligt LVM har
statliga och kommunala myndigheter, som i sin verksamhet regelbundet kommer i kontakt
med gruppen missbrukare, anmalningsskyldighet enligt 6 § L\VVM. Uppgifterna ska
aktualiseras i verksamhetssystemet.

Annat satt

Kommunstyrelsen ska utan drojsmal inleda utredning av vad som kommit till
kommunstyrelsens kannedom och som kan foranleda nagon atgard av kommunstyrelsen.
Uppgifterna ska aktualiseras i verksamhetssystemet.



Begaran

Andra myndigheter kan inkomma med begaran om yttrande fran socialtjansten avseende till
exempel tillstdnd att inneha vapen eller kérkort. Begaran ska aktualiseras i
verksamhetssystemet.

Forhandsbeddmning

Fragan om en utredning ska inledas avgors genom en forhandsbedémning. Om det redan fran
borjan star klart att kommunen inte kan eller bor vidta nagra atgarder ska utredning inte
inledas. Vid ans6kan samt begéaran om yttrande ska utredning alltid inledas utan
forhandsbedémning.

Nér det géller vuxna kan en utredning enligt 11 kap 1 § SoL inte inledas mot den enskildes
vilja. Daremot maste Kommunstyrelsen alltid inleda utredning oavsett om den enskilde vill
medverka till utredningen eller inte, ndar andra myndigheter som Kommunstyrelsen har
skyldighet att yttra sig till begdr Kommunstyrelsens yttrande. Detta galler till exempel vid
begaran om yttrande i korkortsfragor.

En forhandsbeddmning &r inte en mindre utredning utan en bedémning av om
Kommunstyrelsen ska inleda utredning eller inte. Beddmningen gar ut pa att bilda sig en
uppfattning om den enskildes situation och instéllning till att ta emot hjalp. Utgangspunkten
ar vad som framkommit i den aktuella anmalan, eventuella tidigare anmalningar och tidigare
kannedom om den det galler. Under forhandsbedomningen far Kommunstyrelsen endast ta
kontakt med personen det galler och inte ta in uppgifter fran andra. M6jlighet finns dock att
kontakta anmalaren for att kontrollera inkomna uppgifter.

| socialtjanstlagen finns inga bestammelser om hur lang tid en férhandsbedémning far ta, men
ur rattssakerhetssynpunkt kravs att forhandsbedémningen inte drar ut pa tiden.
Skyndsamhetskrav géller enligt 11 kap 1 § SoL. En férhandsbeddémning bor vara slutford
inom tva veckor.

Om férhandsbeddmningen leder fram till stallningstagandet att inte inleda utredning ska detta
dokumenteras. Av dokumentationen ska det framga att utredning inte har inletts, motivet till
detta, datum samt underskrift och befattning pa den person som gjort stallningstagandet. Allt
dokumenteras i verksamhetssystemets aktualisering.

Om férhandsbeddmningen leder fram till beslut om att inleda utredning ska aktualiseringen
avslutas med att utredning inleds. I det fallet en anmé&lan inkommit och den enskilde inte sjalv
g0r en ansokan inleds utredning enligt 7 § LVM.



Om det redan finns ett pagaende vuxenarende ska aktualiseringen kopplas till arendet. Om det
redan finns en pagaende utredning ska aktualiseringen kopplas till pagaende utredning. Den
det galler ska informeras om att en utredning inletts. Kommunstyrelsens beslut att inleda en
utredning kan inte dverklagas med forvaltningsbesvar.

Handlaggningstider

Ett arende ska handlédggas skyndsamt efter det att ansdkan eller anmalan kommit till
Kommunstyrelsens kdannedom. Med handlaggningstid menas den tid det tar for en
ansOkan/anmaélan fran det att den inkommit till socialtjansten till dess att det finns ett beslut
som har natt den enskilde.

| 11 kap. 18 SoL anges att socialndmnden utan dréjsmal ska inleda utredning néar nagot
kommit till ndamndens kannedom genom ansdkan eller pa annat sétt och som kan ge anledning
till ndgon atgard fran namnden.

Det forsta utredningssamtalet bor genomforas inom tva veckor fran det att utredningen inletts
i verksamhetssystemet.

SoL anger inte att utredningen ska avslutas eller genomforas pa ett visst sétt eller, nar det
galler vuxna, inom en viss tid. | 78 FL anges dock att en utredning ska genomforas sa snabbt
som mojligt utan att rattssakerheten eftersétts.

Risk- och skyddsbedémningar
| samtliga pagaende arenden ska I6pande risk- och skyddsbedomningar goras vilka ska
dokumenteras i journal.

Enligt 11 kap 1 a § (SoL) ska en skyddsbedoémning av ungdomar mellan 18-20 ar goras for att
utreda om den unge ar i behov av omedelbart skydd, och om den unge skulle kunna omfattas
av bestdammelserna i LVU.

Utredning och beslutsunderlag

Utredningar inom socialtjansten som géller vuxna utfors med stod av 11 kap. 18 SoL eller 7 §
LVM. Utredningens omfattning varierar beroende pa den enskildes behov och vilken typ av
insats som efterfragas. Utredningstiden raknas fran och med den dag beslut togs om att inleda
utredning.

Utgangspunkten &r att den enskilde sa langt det ar mojligt ska medverka i utredningen och ha
inflytande 6ver planeringen av vard- och stodinsatserna. Utredningen ska vara tillrackligt
omfattande for att kunna ge ett tillfredstallande underlag for beslut, men inte vara mer
ingaende &n vad som &r nédvandigt for utredningens syfte.
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Enligt 11 kap. 4 § SoL &ar namnden skyldig att slutféra en utredning om vard av en person
med missbruksproblem och fatta beslut i &rendet &ven om han/hon bytt vistelsekommun under
utredningstiden. Undantag ar om den nya kommunen samtycker till att ta Over utredningen i
arendet. Med utredningsansvaret foljer uppféljnings- och kostnadsansvar for de eventuella
insatser som beslutas.

En utredning bestar av kartlaggning, bedomning och forslag till individuellt anpassade
insatser. Den information som ligger till grund for kartlaggningen inhamtas direkt fran den
enskilde, fran eventuell tidigare dokumentation, strukturerade intervjuer och
beddmningsinstrument bland annat ASI. Som ytterligare komplement kan kontroll av kemiska
markoarer, till exempel urin-, saliv- eller blodprov, anvandas. Information kan dven inhdmtas
fran andra parter efter samtycke fran den enskilde.

Vid tecken pa att den enskilde har sadana psykiatriska svarigheter att det tydligt paverkar
kontakten och planeringen av insatsen kan det vara nodvéndigt att samverka med personal
inom regionen. Samverkan kan endast ske med den enskildes samtycke. For att samordna
samt for att forsékra att den enskildes behov av insatser tillgodoses bor en SIP uppréttas.

ASI/ADAD

Vid utredning bor en ASI- eller ADAD-intervju genomforas. | Vansbro kommun anvands
ASI/ADAD som ett underlag for utredning. ASI ar en strukturerad intervju som innehaller
fragor som ar relevant for klientens missbhruksproblem. Intervjun tacker inte bara alkohol- och
narkotikamissbruk, utan dven andra livsomraden som arbete, fysisk och psykisk hélsa, socialt
umgange och kriminalitet. For ungdomar 13 — 21 ar anvands ADAD som é&r en liknande
strukturerad intervju.

Utreda unga vuxna 18-21 ar med missbruksproblem

Socialtjanstens har skyldighet och ansvar for unga som fyllt 18 &r och Kommunstyrelsens
organisation far inte omojliggora eller forsvara for unga vuxna att fa hjalp och stod.
Ungdomar som fyllt 18 ar & myndiga och star inte langre under ndgons vardnad, och
utredningar far som regel inte géras mot en myndig persons vilja. Enligt Socialstyrelsen maste
dock undantag gdras nar det inte kan uteslutas att en person &r i behov av tvangsvard. En
utredning far alltsa goras nar det galler unga vuxna, dven om de motsatter sig det, om det kan
bli aktuellt att tillampa LVVU eller LVM.

Den unges tidigare vardnadshavare (oftast foraldrarna) ska inte underrattas om att en
utredning inleds. De ska heller inte kommuniceras utredningen och har inte ratt att éverklaga
det beslut som utredningen kan leda till. | forsta hand ar det dock, om det inte &r uppenbart
onddigt eller olampligt, viktigt att strava efter att fa medgivande fran den unge till samverkan
med de tidigare vardnadshavarna, bade under utredningsarbetet och under tiden som
vardinsatserna paga. Detta da anhdriga och dvrigt natverk i de allra flesta fall har stor
betydelse for genomfdérandet och resultatet av varden.
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Tolk

Nar en person inte beharskar svenska spraket eller &r allvarligt horsel- eller talskadad ska tolk
anvandas (8 8 Forvaltningslagen). Beslut ska dven Gversattas skriftligen for att forsakra att
den enskilde forstatt beslutet samt mojligheter att éverklaga beslut.

Formulering av beslut

Varje utredning enligt SoL eller LVM ska leda fram till ett beslut. Beslutsformuleringen ska
vara enkel och tydlig att forsta. Av beslutet ska framga vad den enskilde har ansokt om, vilka
insatser som beviljats, malet med insatsen, omfattning samt for hur lang tid beslutet galler.
Beslut om avslag ska motiveras skriftligen samt delges klienten tillsammans med
besvarshanvisning. Delegation for beslut regleras i Kommunstyrelsens delegationsordning.
Alla beslut ska foljas upp och omprévas nér beslutet I6per ut eller vid forandrade behov.

Egenavgifter

Vid frivillig placering ska alltid mojlighet for den enskilde att erlagga egenavgift provas.
Egenavgiften ska motsvara regionens avgift for dygnsvard pa sjukhus. Den enskilde ska
informeras om skyldigheten att erlagga egenavgift innan placering.

Kommunicering

Ett arende far enligt 17 § Forvaltningslagen inte avgdras utan att den som ar sokande,
klagande eller annan part har tagit del av utredningen eller underréttats om en uppgift som har
tillforts arendet genom nagon annan samt har fatt tillfalle att yttra sig 6ver
utredningen/uppgiften. Kommuniceringen ska alltid dokumenteras (11 kap. 6 § SoL).

Overklagande av beslut

Den enskilde och/eller dennes ombud ska enligt Forvaltningslagen alltid informeras om
mojligheten att 6verklaga. Beslutet ska alltid innehalla information om hur man kan 6verklaga
beslutet (21 § andra stycket Forvaltningslagen). Om beslutet innebdr helt eller delvis avslag
har den enskilde eller hans/hennes legale stallforetradare alltid ratt att 6verklaga beslutet.
Detta ska ske skriftligt och i skrivelsen ska klaganden ange vilket beslut som Gverklagas och
den andring i beslutet som den enskilde begar. Om den enskilde sa 6nskar ska handlaggare
vara denne behjalplig med 6verklagandet.

Ar beslutet uppenbart oriktigt och om det kan dndras snabbt, enkelt och utan att det blir till
nackdel for nagon enskild part sa ar kommunen skyldig att ompréva beslutet (27 §
Forvaltningslagen). Detta galler oavsett om nagot 6verklagande inkommit eller inte. Om
omproévning inte ar aktuellt eller inte foranleder ndgon &ndring sander kommunen
Overklagandet vidare till Forvaltningsratten efter prévning om dverklagandet inkommit i tid.
Overklaganden registreras pa samma satt som beslut i verksamhetssystemet. Olika
beslutsrubriker finns for éverklaganden och skall anvandas. En myndighet som provar ett
overklagande far bestamma att det 6verklagade beslutet tills vidare inte ska gélla, det vill siga
inhibition (29 8§ Forvaltningslagen).
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Overklagan skickas till Forvaltningsratten snarast med foljebrev med eventuellt yttrande.
Foljande originalhandlingar skickas till FOrvaltningsratten (kopior sparas i akten):

- ansdkan (om den inkommit skriftligt)

- utredningen, beslutsmeddelandet och eventuella bilagor (t.ex. l&karintyg)

- Overklagan som inkommit i &rendet

Om overklagan innehaller en begaran om inhibition, det vill sdga verkstallighetsforbud,
foreligger ingen omprovningsskyldighet. Arendet ska da omedelbart dversandas till
Forvaltningsratten.

Insatser till personer med missbruk eller beroende

| forsta hand bor insatser i form av 6ppenvard prévas. Insatser ska foretradesvis ges pa
hemmaplan i kommunens egen verksamhet eller genom extern aktor som ger vard pa
hemmaplan. Institutionsvard bor planeras och utformas med en tydlig planering for eftervard i
hemkommunen.

Val av utférare

Nar beslutet om en insats ar fattat kan insatsen pabdrjas av en utforare. Utforaren kan vara
saval en verksamhet inom kommunens socialtjanst som en privat utférare. Valet av utforare
ska goras och anpassas utifran den enskildes behov med hansyn till dennes 6nskemal.

Uppdrag till utforare

Vid beslut om insats ska ett uppdrag formuleras till utféraren med en beskrivning av insatsens
syfte, innehall och tidsperiod. Uppdraget utformas i samrad med den enskilde. Uppdraget ska
dokumenteras i verksamhetssystemet.

Genomfdérandeplan

Utforaren ansvarar for att, i samrad med den enskilde, uppratta en genomférandeplan.
Genomforandeplanen ska innehalla en detaljerad beskrivning 6ver vilka insatser som ska ges
och vad malet med insatsen ar. Den enskildes behov ska vara vagledande for valet och
omfattningen av insatser.

En kopia av genomforandeplanen ska tillforas den enskildes akt.
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Oppenvardsinsatser

Nystart

Vanshro kommun har i samarbete med Malung-Salens kommun en 6ppenvard for
missbrukare som kallas Nystart. Missbruksterapeuten arbetar i Vansbro tva dagar i veckan om
inte annat avtalats mellan kommunerna. Mojligheten finns for Vansbros klienter att aka till
Malung och vice versa.

Behandlingen vid 6ppenvarden Nystart kan ske i enskilda samtal eller genom
gruppbehandling.

Den enskilde har mgjlighet till fem sa kallade fria samtal” (det vill sdga samtal utan
foregaende bistandsheslut) hos missbruksterapeuten. Dessa samtal halls enskilt med klienten
och dr motiverande. Behandling ingar inte i de fem fria samtalen. Fortsatta samtal och
behandling kraver ett bistandsbeslut fran socialtjanstens sida. Beslut om deltagande i Nystart
oppenvard ska beslutas om 3-6 manader i taget och féljs upp regelbundet.

Om den enskilde har anstallning eller hanvisas till 6ppenvarden av annan myndighet ska
mojligheterna att ta ut ersattning motsvarande sjalvkostnadspris utredas.

Kontaktperson

Kontaktperson &r en individuellt behovsprovad insats som har till syfte att ge stod till den
enskilde i personliga angelédgenheter och bryta den enskildes isolering genom samvaro och
fritidsaktiviteter. Insatsen &r ett icke professionellt stod och ska inte ersétta andra insatser fran
kommun och region. Kontaktperson kan beviljas till personer som har behov av att utoka sitt
personliga natverk. Omfattningen av insatsen sker utifran individens behov.

Beslut om kontaktperson tas for 6 manader i taget och f6ljs upp regelbundet. Forsta
uppfaljning ska goras efter en manad for att sakerstélla att insatsen kommit igang som tankt.
Kommunens familjehemssekreterare (tillika resurshandldggare) genomfor utredning av
kontaktpersonen och uppréttar avtal. Den som beviljats kontaktperson star for sina egna
kostnader.

Abstinensbehandling

Abstinensbehandling utgor en del i vardkedjan, vars fortsattning ofta innehaller en placering
vid HVB-hem. Om klienten &r i behov av abstinensbehandling ska i férsta hand Region
Dalarna kontaktas. Plats brukar kunna ges om det finns en tydlig planering for klienten direkt
efter utskrivning fran sluten vard.

Det ska dokumenteras i den enskildes journal att man varit i kontakt med Region Dalarna och
vilket besked som getts darifran alternativt en bedémning varfér man valt att avsta fran att
kontakta Region Dalarna. | det fallet att abstinensbehandling nekas via Region Dalarna kan
privat vardinrattning kontaktas.
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Placering i HVB-hem eller familjehem

Ett HVB-hem eller ett familjehem &r en form av behandling dér den enskilde bor och vistas
heltid pa behandlingshemmet eller i familjehemmet.

Lampligt HVB-hem ska i forsta hand sokas bland ramavtalen. Lampligt familjehem ska i
forsta hand sokas genom kommunens familjehemssekreterare.

Hansyn ska tas till den enskildes 6nskemal om inriktning pa behandlingen.

Vard pa behandlingshem eller i familjehem beviljas till personer som har ett beroende och
som sjalva tydligt 6nskar en forandring. Innan beslut om behandlingshem eller familjehem
gors alltid en bedémning av om 6ppenvardsbehandling ar tillracklig. Bedomningen ska
dokumenteras i den enskildes journal.

| samband med placeringen ska en vardplan upprattas i samarbete med den enskilde och
vardgivaren. | planen ska vardgivarens uppdrag under vardtiden klart framga. Vard- och
genomfdrandeplan ska foljas upp regelbundet. HVB-hemmet ansvarar for att uppratta en
genomforandeplan i samrad med den enskilde. Vid placering i familjehem ansvarar
socialtjansten for upprattande av genomfaérandeplan i samrad med den enskilde och
familjehemmet. En placering pa HVB-hem eller i familjehem utgor oftast enbart en del i en
langre vardkedja.

Uppféljning av frivilliga insatser

Alla beslut ska foljas upp och omprévas nar beslutet I6per ut eller vid férdndrade behov. I
samband med uppféljning eller vid forandrade behov revideras genomforandeplanen. Aven
uppdraget kan revideras. Vid institutionsplaceringar sker uppféljning via besok med 3
manaders intervall eller da behov uppstar. Daremellan sker uppféljning via telefon, mejl
och/eller post minst en gang per manad. Vid 6ppna insatser sker uppfoljning regelbundet.

Omprovning av beslut om frivilliga insatser

En beviljad insats ska omprévas innan tiden for beslutets utgang. Om behov kvarstar kan en
forlangning av insatsen beviljas. Forlangningen ska vara tidsbegrénsad och beslutet ska foljas
upp enligt gallande ordning.

Placering enligt Lag om vard av missbrukare i vissa fall (LVM)
Utredning inleds enligt 7 § LVM.

Beslut om omedelbart omhandertagande tas enligt 13 § LVM. | samband med att ett beslut
om omedelbart omhéndertagande understélls ratten skall socialndmnden, om det ar mojligt,
lata den enskilde fa del av handlingarna i drendet samt underréatta den enskilde om sin ratt att:

1. yttra sig skriftligt till ratten inom en viss angiven tid,
2. begara muntlig forhandling vid rétten, och

3. av Forvaltningsratten fa offentligt bitrade.
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Socialnamnden skall ocksa upplysa den enskilde om att Forvaltningsratten kan komma att
avgora malet a&ven om det inte lamnas nagot yttrande. Beslut och understéllan med bilagor
skall ha inkommit till Férvaltningsratten inom 24 timmar efter det att beslutet &r taget.

Inom fyra dagar fran beslut om omedelbart omhéandertagande fattar Férvaltningsratten beslut
om omhandertagandet skall faststéllas eller havas.

Kontakta SiS (Statens Institutionsstyrelse) omgaende och boka plats till den enskilde. Beslut
och dokumentation skall omgaende skickas till det aktuella SiS-hemmet samt SiS
huvudkontor i Stockholm. Om klienten inte redan &r pa sjukhus ska handrackning av
kriminalvardens transportenhet begéras for transport till ndrmaste sjukvardsinrattning.
Transport till SiS-hem kan forst ske efter att lakare anser att den enskilde &r medicinskt
fardigbehandlad/avgiftad.

Begér lakarundersokning enligt 9 § LVM.

Fran det att Forvaltningsratten faststallt beslutet om omedelbart omhéndertagande skall
ansOkan om fortsatt tvangsvard ha inkommit inom en vecka.

Handlaggare skall omgaende nar beslut om 4 § LVM fattats av Forvaltningsratten besoka den
enskilde for beddmning och diskutera fortsatt planering.

Sa snart det anses lampligt skall placeringen Gverflyttas till vard i annan form enligt 27 §
LVM. Bedémningen sker i samrad mellan forestandare for SiS-institutionen och
socialndmnden.

LVM-varden géller som langst 6 manader, med start fran det datum som det omedelbara
omhandertagandet genomforts. Vid ansokan enligt 4 § LVM raknas vardtidens borjan fran
den dag Forvaltningsratten faststéller beslutet. Nar perioden for beslut enligt 4 8 LVM néarmar
sig slutet bor planering om fortsatt vard och behandling enligt SoL ske.

Handlaggning av yttrande i korkortsfragor

Fragor som ror korkort regleras i korkortslagen (1998:488) och karkortsforordningen
(1998:980). | Vansbro kommun ska samtliga korkortsyttranden handlaggas av
vuxenhandlaggare, dven de som avser unga under 18 ar.

Transportstyrelsen handlagger ansokan om korkortstillstand. Om det finns anledning att anta
att en person som ansokt om korkortstillstand inte uppfyller de forutsattningar som géller for
att inneha korkort, ska Transportstyrelsen utreda personens lamplighet. | samband med dessa
utredningar kan Transportstyrelsen begara in yttrande bland annat fran socialtjansten.
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Att skriva ett korkortsyttrande innebar att man genomfor en utredning enligt 11 kap. 1 8§ SoL.
Ett korkortsyttrande ska innehalla en redogorelse for de omstandigheter som har betydelse for
att bedoma sdkandens lamplighet som innehavare av korkort eller traktorkort ur nykterhets-
/drogfrihetshinseende. Screeninginstrumenten AUDIT och DUDIT kan anvéndas vid
utredning.

Yttrandet ska skrivas i den mall som finns i verksamhetssystemet for korkortsyttranden. Som
huvudregel avstar handlaggaren fran att géra en bedémning av om personen &r lamplig att
inneha korkort eller gj. Detta 6verlamnas at Transportstyrelsen, da de &r dem som beslutar i
fragan.

Bestdmmelser for hur lange en person med tidigare kdnda missbruksproblem ska ha varit
nykter/drogfri for att kunna vara lamplig att inneha korkort finns inte. Det ar dock viktigt att
personen kan uppvisa en langre tids dokumenterad nykterhet/drogfrihet efter avslutad
missbruksbehandling. Om sadan kannedom finns hos socialtjansten som starkt talar for att
personen inte ar lamplig att inneha korkort ska detta framga av yttrandet. Nagon generell regel
for utredningens langd finns inte, men Transportstyrelsen anger en remisstid inom vilket
yttrandet ska avges. En eller helst tva referenser bor tas. De bor vara sa objektiva som mojligt
och helst inte vara anhériga/narstaende till den som utredningen géller.

Vapenyttrande

Av 2 kap. 4 § vapenlagen (1996:67) framgar att en enskild person far meddelas tillstand att
inneha ett skjutvapen endast om han eller hon behdver vapnet for ett godtagbart andamal.
Darutover galler enligt 2 kap. 3 § vapenférordningen vissa sarskilda krav beroende pa vilken
vapentyp som ansokan avser. Nar det galler malskjutningsvapen stalls bland annat krav pa att
sokanden ska ha visat prov pa sarskild skjutskicklighet och att sokanden ar aktiv medlem i en
skytteforening eller motsvarande organisation.

Polismyndigheten har majlighet att begara yttrande fran en socialndmnd, en
sjukvardsinrattning eller en frivardsmyndighet for att bedoma en persons lamplighet som
vapeninnehavare.

Ett yttrande bor innehalla uppgifter om bakgrund och aktuell situation, eventuell tidigare
aktualisering inom socialtjansten och en redogorelse for personens eventuella tidigare
missbruk; hur lange missbruket pagatt, hur lange personen varit drogfri, genomgangen eller
pagaende missbruksbehandling, aktuella alkoholvanor (dven om missbruk inte foreligger).
Om det finns eller har funnits ett narkotikamissbruk bor det anges vilka droger personen
anvander/har anvant. Vid subutex- eller metadonbehandling bor det framga hur lange
behandlingen har pagatt.
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Referenser bor tas fran en eller helst tva personer. De bor vara sa objektiva som majligt och
inte vara anhoriga/narstaende till den som utredningen géller.

Som huvudregel avstar handlaggaren fran att géra en bedémning av om personen ar lamplig
att inneha vapen eller ej. Detta 6verlamnas at Polismyndigheten, da de &r dem som beslutar i
fragan. Om sadan kannedom finns hos socialtjansten som starkt talar for att personen ej &r
lamplig att inneha vapen ska detta framga av yttrandet.

Socialt kontrakt

Om den enskilde star helt utan boende eller riskerar att forlora sitt boende kan socialtjénsten
utreda mojligheten att erbjuda ett socialt kontrakt. Socialt kontrakt innebér att socialtjansten
hyr boendet i forsta hand och sedan erbjuder bostaden till den enskilde i form av ett andra-
handskontrakt. Detta ska ske i samverkan med hyresvérden. | samband med
kontraktsskrivningen ska den enskilde underteckna hyreskontrakt, ordningsregler samt
avstaende fran besittningsratten. Socialtjéansten ska folja upp att den enskilde foljer
undertecknade ordningsregler samt vardar bostaden val. Malsattningen med socialt kontrakt ar
att den enskilde ska fa Gverta forsta-handskontraktet.

Skyddat boende

En enskild som utsatts for vald i nara relationer ska efter riskbeddmning erbjudas skyddat
boende. Det skyddade boende kan vara i den egna kommunen eller pa annan ort beroende av
vilket behov av skydd personen har. Ingen egenavgift tas ut for skyddat boende. Om den
enskilde har underariga barn ska orosanmélan avseende barn goras till socialtjansten.
Overvigande om den enskilde ska sekretesskyddas i socialtjinstens verksamhetssystem ska
alltid goras.
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